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Betty Castro es una eficaz colaboradora de ITAES desde su
fundación, desarrollando una función muy compleja, que re-
quiere inteligencia y paciencia: la de metodóloga. Esto con-
siste en elaborar los formularios de verificación en terreno,
una vez que han sido formulados los estándares. Al hacer es-
ta tarea, identifica también ciertas inconsistencias, contradic-
ciones o superposiciones en la redacción de los estándares.
Su formación es muy particular, porque es Master en Cien-
cias Sociales y miembro del Cuerpo de Administradores Gu-
bernamentales de la Jefatura de Gabinete de Ministros, un
conjunto de funcionarios con sólida formación en la gestión
pública, idóneos para actuar en cualquier organismo del Es-
tado. Ana Casal y Martín de Lellis tienen una formación si-
milar y los tres han coincidido en dedicarse especialmente al
campo de la Salud Pública, ya sea por sus áreas de trabajo o
a través de la docencia universitaria.

La minuciosidad y paciencia con que Betty acostumbra a ha-
cer su trabajo en ITAES, parecen haber volcado los autores
en el análisis de los antecedentes legislativos que procuraron
regular esta actividad, así como en las teorías económicas
que inspiraron el campo específico del aseguramiento del ries-
go de enfermar. Es muy interesante la detallada comparación
entre Obras Sociales, Medicina Prepaga e -incluso- seguros
de bienes materiales. También revisan la actual complemen-
tación entre Obras Sociales y Medicina Prepaga, como con-
secuencia del proceso de la década del 90 denominado "des-
regulación de Obras Sociales".

La discusión de este sector desde el punto de vista económi-
co, merece una consideración particular ya que, como en nin-
gún otro mercado, tienen especial influencia las asimetrías de
información entre proveedores y consumidores. Un ámbito

donde las empresas procuran un delicado equilibrio entre la
actitud especulativa del usuario (moral hazard) y la selección
adversa del asegurador (risk aversion), en un marco operati-
vo donde el consumidor (paciente) no decide ni elige lo que
consume, mientras que el proveedor (médico) tampoco fija el
precio y las condiciones de provisión de su producto.

El libro dispone de una gran cantidad de datos estadísticos,
así como de gráficos y comparaciones internacionales. Estos
elementos contribuyen a ilustrar las dimensiones y propor-
ciones relativas de esta fragmentada actividad, que no se limi-
ta a las grandes marcas de Medicina Prepaga, sino también
abarca a abonos de pequeñas clínicas barriales, abonos para
traslados, planes voluntarios promovidos por Obras Sociales
y también por asociaciones gremiales de prestadores.

El ordenamiento temático de la exposición es también de-
mostrativo del abordaje exhaustivo del texto:

Concepto de Medicina Prepaga
Regulación en salud
El mercado
Antecedentes regulatorios
Normativa
Jurisprudencia
Proyectos legislativos
Experiencia de aseguramiento en países desarrollados
Regulación de la medicina prepaga: una política de salud.

En síntesis, un volumen ineludible para los que deseen aden-
trarse en el estudio del Sector Salud que, dentro de la aridez
de un tema como el encarado, está ágilmente redactado y
apoyado en una vasta diversidad bibliográfica. 
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