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Los coronavirus son una extensa familia de virus que pueden causar
infecciones respiratorias, desde un resfriado comdn hasta
enfermedades mas graves.

Las personas afiliadas que se encuentran en seguimiento domiciliario
forman parte de la poblacidn mas vulnerable a este brote. Nuestro
Instituto esta preparado para el manejo integral de esta enfermedad.

Contamos con un sistema para identificar posibles casos y derivar
rapidamente las muestras de laboratorio que permitan una deteccidn
temprana del coronavirus. Asimismo, relevamos los insumos
correspondientes para su prevencién y dispusimos la infraestructura
necesaria para abordar la problematica.

Objetivos

e Brindar informacion sobre las medidas de prevencidon vy
recomendaciones a los equipos de salud que brindan asistencia
domiciliaria a nuestros afiliados.

e Detallar los procedimientos necesarios para reconocer un caso
probable y aplicar los cuidados necesarios en el domicilio.

¢Cuales son los sintomas?

« fiebre (37.5°c 0 mas)

« tos seca / odinofagia (dolor de garganta)
« disnea (dificultad para respirar)

« Anosmia / disgeusia (pérdida del olfato / pérdida del gusto)
Caso sospechoso

Toda persona que presente fiebre (37.5°c 0 mds) y uno o mas de los
siguientes sintomas:

e tos
e odinofagia
e dificultad respiratoria

e anosmia / disgeusia
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Sin otra etiologia que explique completamente la presentacién clinica.
coviD-19 - Y
- Y que cumpla con algunos de los siguientes criterios durante los
Informaciony ultimos 14 dias:
recomendaciones

para prestadores e haber estado en contacto estrecho con un caso confirmado de

D) COVID-19
de atencion e tener historial de viaje fuera del pais
domiciliaria e tener un historial de viaje o residencia en zonas de transmision
integral local (ya sea comunitaria o por conglomerados) de COVID-19 en

Argentina (Ciudad Auténoma de Buenos Aires y area Metropolitana de
Buenos Aires; provincia de Chaco; provincia de Tierra del Fuego: Ushuaia;
provincia de Rio Negro: Bariloche, Choele Choel, Catriel, Cipoletti;
provincia de Santa Fe: Santa Fe, Rosario, Rafaela; provincia de Cérdoba:
Ciudad de Codrdoba, Alta Gracia, Rio Cuarto; provincia de Neuquén:
Loncopue)

También debe considerarse caso sospechoso de COVID-19

Todo paciente con diagndstico clinico y radioldgico de neumonia sin
otra etiologia que explique el cuadro clinico.

Todo paciente que presente anosmia/disgeusia de reciente aparicion y
sin otra etiologia definida y sin otros signos o sintomas.

Todo personal de la salud y personal esencial, que presente fiebre o
dos o mas de los siguientes sintomas: tos, odinofagia, dificultad
respiratoria, anosmia, disgeusia.

Se debe restringir el contacto a personas que:

-Hayan estado de viaje fuera del pais dentro de los ultimos 14 dias
o hayan estado en contacto con un caso confirmado o probable de
coronavirus.

-Posean sintomatologia respiratoria y/o fiebre.
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Las personas trabajadoras con sintomatologia respiratoria y/o
fiebre deberan consultar a su servicio sanitario para realizar una
valoracién individualizada. No podran continuar sus actividades
ni tener contacto con personas afiliadas.
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¢Como prevenir la enfermedad?

Cumplir el aislamiento social, preventivo vy obligatorio
decretado por las autoridades nacionales.

Lavarse frecuentemente las manos con agua y jabén o usar
desinfectante con base de alcohol, sin olvidar las munecas vy
entre los dedos.

Al toser o estornudar, cubrir la boca y la nariz con la parte
interior del codo o utilizando un panuelo descartable. Se
desaconseja el uso de panuelos de tela.

Evitar llevarse las manos a la cara, especialmente no tocarse la
nariz, la boca y/o los ojos.

Evitar el contacto directo con personas que tengan
enfermedades respiratorias.

No compartir mate ni utensilios de cocina.

Saludar evitando el contacto fisico (besos, abrazos, dar la
mano).

Desinfectar los objetos de uso frecuente y compartido.
Ventilar los ambientes.

Estdn restringidas todas las actividades socio-preventivas.
Evitar la concurrencia a las agencias para tramites no urgentes.

Completar el carnet de vacunacién segin recomendaciones del
Ministerio de Salud de la Nacion.

No automedicarse. En caso de presentar sintomas, buscar
atencion médica.

En caso que la persona afiliada cumpla con los criterios de
caso sospechoso, los pasos a seguir son:

« Recomendar el uso de barbijo quirdrgico.

« Orientar a que se comunique al 138 opcién 9 para activar el
protocolo COVID-19.
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« Comunicar las normas de aislamiento en domicilio para los
convivientes de la persona afiliada con criterios de sospecha con la
recomendacion de cumplirlos hasta que se confirme o descarte
COVID-19:

1. Evitar situaciones en las que pudiera entrar en contacto cercano
con otras personas (cara a cara a menos de dos metros). Evitar salir
de la casa para asistir a reuniones sociales, trabajo, escuela, casas
de culto, centros de atencién de la salud y atencién a personas
mayores, eventos deportivos, restaurantes y otras reuniones
publicas. No tomar transporte publico. Evitar recibir visitas en su
hogar.

2. Quienes conviven con personas que podrian ser casos
confirmados evitar, hasta la confirmacion o descarte de Ia
enfermedad, situaciones en las que se pueda tener contacto cara a
cara a menos de dos metros. Ademas, no se deben compartir
platos, vasos, cubiertos, toallas, almohadas y otros articulos con
otras personas en el hogar. Después de usarse, deben lavarse
minuciosamente.

3. Cubrirse la boca y la nariz con un panuelo descartable al toser o
estornudar o utilizar el pliegue del codo. Los panuelos usados
deben tirarse inmediatamente en un tacho de basura.

4. Lavarse las manos de manera frecuente con agua y jabdn
durante al menos 60 segundos. Puede usar un desinfectante de
manos.

5. Ventilar regularmente los ambientes.

6. Desinfectar las superficies de mayor contacto: mostradores,
barandas, picaportes, puertas, etc. La desinfeccién debe ser diaria,
utilizando solucién de hipoclorito sddico con una concentracién al
0,1% (lavandina) o etanol al 62-71%.
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Recomendaciones para las prestaciones en domicilio

- Limitar las prestaciones que se consideran no esenciales. De ser

posible, realizarlas de manera remota. Por ejemplo terapia
ocupacional, fonoaudiologia, kinesiologia motora en pacientes
cronificados.

Recuerde: Si la visita médica es Unicamente para la confeccién de
recetas, puede realizarla por via digital. Recomendamos intensificar
el seguimiento médico no presencial siempre y cuando esto no
signifique suspender las prestaciones que son vitales para el paciente.

Durante el transcurso de la pandemia, necesitara fortalecer el vinculo
con la red de contencidn de la persona afiliada para garantizar la
continuidad en la asistencia. Esta es un oportunidad para entrenar a la
familia en algunas prdacticas de cuidado simples. También es
importante ofrecer vias de comunicacion no presencial con el equipo
de salud y con la empresa y asi reforzar la atencidn telefdnica
garantizando disponibilidad las 24 horas del dia, durante toda la
semana.

Con respecto a la seguridad de la persona afiliada y sus convivientes,
sugerimos que la misma permanezca en una habitacién individual y
bien ventilada de acuerdo a las posibilidades habitacionales.

Las personas afiliadas con enfermedades graves y necesidad de
cuidados paliativos son, en este contexto, una prioridad. Deben
continuar recibiendo atencidn para garantizar el confort y el control
sintomatico.

Se recomienda evaluar la necesidad de asistencia presencial segun el
caso. Prestar especial atencién al mal control de sintomas,
inestabilidad clinica, vulnerabilidad social, el riesgo de claudicacion y/o
la presencia de alta complejidad emocional asi como cualquier otra
situacion que los profesionales identifiguen como no demorables. En
ese caso, y antes de realizar la visita en domicilio, se debe preguntar
telefénicamente sobre posibles sintomas, como fiebre y/o clinica
respiratoria con antecedente de viaje o nexo, tanto del enfermo como
de las personas de su entorno. De ser asi se recomienda seguir las
instrucciones dadas para caso sospechoso y tomar todas las medidas
de precaucidn pertinentes para efectuar la visita.
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Medidas generales de prevencion

Aplicar las medidas de higiene de manos después de cualquier
contacto con la persona enferma y/o su entorno inmediato, al igual
que antes y después de higienizar o realizar cualquier practica,
después de usar el bano y siempre que se advierta suciedad en las
manos.

La exploracion a la persona enferma deberia ser realizada con guantes
descartables, barbijo y camisolin descartable.

Después de cada visita se recomienda desinfectar el material utilizado
(estetoscopio, tensidometro, oximetro, termdmetros, etc.).

El personal que permanezca en domicilio realizando practicas
prolongadas (guardias de enfermeria, de cuidado) debe llevar mudas
de uniforme/ropa para cambiarse al llegar y al salir del domicilio,
siempre teniendo la precaucion de embolsar la ropa usada.

Tomar recaudos respecto a la provision de insumos y medicacion para
evitar desabastecimiento; especialmente aquellos que no son de facil
acceso como las agujas tipo butterfly, ampollas de uso hospitalario y
opioides.

Evitar el contacto directo con los fluidos corporales, sobre todo las
secreciones orales y respiratorias y con las heces. Utilizar guantes
descartables en el contacto con la boca y la nariz y en la manipulacion
de heces, orina y desechos. Aplicar la higiene de manos antes de
colocarse y después de quitarse los guantes.

Medidas de proteccién personal en caso sospechoso

Para las prdcticas que involucren el manejo de secreciones
respiratorias o la atencion de personas afiliadas con
oxigenoterapia y en contexto de caso sospechoso se deberan
sequir las siguientes recomendaciones:

Debido a que la dinamica de transmisidon es por gota, se debe
proveer al paciente de un barbijo quirdrgico tan pronto como se
identifique explicando su uso. La atencidn se debera realizar en lo
posible en una habitacidn con ventilacion adecuada.
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El personal de salud que ingresa a la habitacién debe usar las
medidas habituales de precaucidon estandar, de contacto y para
transmision por gota:

Uso de guantes

Uso de camisolin hidrorrepelente
Antiparras o proteccién facial
Barbijo quirurgico.

Para practicas que generen aerosolizacion (tales como aspiracion
de secreciones o kinesiologia respiratoria) el personal tiene

indicado el uso del equipo de proteccidn personal que cuente con

Barbijo N95

Antiparras o mdscara facial
Cofia

Camisolin hidrorepelente.

Recomendaciones para convivientes

Sugerir a los demas habitantes del hogar que se instalen en
una habitacién distinta; si ello no es posible, deben
mantener una distancia minima de un metro con el enfermo
(por ejemplo, dormir en camas separadas).

Recomendar a los convivientes evitar otras formas de
exposicion a las personas enfermas o a los objetos
contaminados en su entorno inmediato (por ejemplo, no
compartir cepillos de dientes, cigarrillos, cubiertos, platos,
bebidas, mate, toallas, esponjas, sabanas, etc). Los platos vy
cubiertos deben lavarse con agua y jabdn o detergente
después de cada uso, pero no hace falta tirarlos. También es
ideal la limpieza vy desinfeccion frecuente diaria de las
superficies que hayan estado en contacto con la persona
enferma, como la mesa de luz, la estructura de la camay
otros muebles de la habitacién, con desinfectante de hogar
que contenga una solucién de lavandina diluida.

Los convivientes del caso positivo poseen nexo
epidemioldgico, por lo tanto, es importante que estén
atentos al desarrollo de sintomas. En el caso de
presentarlos, deben comunicarse con su sistema local de
emergencia y seqguir las instrucciones del operador.
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Sacuencia de colocacion de EPP

1ro — Higiene de manos 8

2do - Camisolin ;‘L e
+ MNoolvidaratarlo a la afturs del ki \}-'ﬁ Ny
cuellof/hombrasy cintura il f i

3ro - Barbijo comiin o filtro de

particulas segun el caso
* Colocacidn correcta
* Ajuste nasal
+ Deslizar sobre el menton
+ ¥ chequear ajuste del barbijo

4ro - Gafas wn - Fll'x

5to — Guantes comunes
* Colocarlos sabre el camisolin

Seguimiento de casos sospechosos

El instituto cuenta con un protocolo para el manejo de caso
sospechoso COVID-19. Para ponerlo en marcha se debe llamar al 138
opcion 9.

Esto no implica que el prestador ADI deba discontinuar sus servicios,
sino que debe seguir tomando los recaudos indicados, hasta que se
descarte o confirme el caso y sea ingresado en el prestador de Il nivel
para su aislamiento.

Todas estas pautas son dinamicas y estan sujetas a los cambios
en la situacion epidemioldgica. Se sugiere consultar la web
oficial de la institucion para verificar modificaciones en los
protocolos.

Recuerde que, en el contexto de esta pandemia, se ejecutaron
autorizaciones automaticas de medicamentos, insulinas, tiras
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reactivas y se podran realizar tramites on line para las personas
afiliadas.

¢Es necesario usar un barbijo?

El uso de barbijo solo esta recomendado para personas que presentan
sintomas respiratorios y que se sospecha pueden estar enfermos. Sin
embargo, y de acuerdo con el avance de la enfermedad, varias
jurisdicciones ya dispusieron la obligatoriedad del uso de tapaboca
que actua como un elemento de proteccidn y que puede ser realizado
con cualquier tipo de material incluso de manera casera o cualquier
accesorio o vestimenta que cumpla tal fin, pero que cubra la boca, la
nariz y el menton.

Desinfeccion de superficies

Para evitar la propagacion, es recomendable desinfectar las
superficies de mayor contacto: teléfonos, celulares, mostradores,
barandas, picaportes, puertas, etc. La desinfeccion debe ser diaria,
utilizando solucion de hipoclorito sddico con una concentracién al
0,1% (lavandina) o etanol al 62-71%.

El material utilizado debe ser desechable. Se introducird etiquetado
con las advertencias precisas en un contenedor de residuos con tapa.

Ventilacion de ambientes

Para asegurar el recambio de aire es necesario ventilar los ambientes
mediante la apertura de puertas y ventanas.

10
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Respaldo legal

Es dable destacar que el Articulo 205 del Cédigo Penal de la Nacion
fija pena de prisién de seis meses a dos anos “al que viole las medidas
adoptadas por las autoridades competentes para impedir |la
introduccion o propagacion de una epidemia”.

Asimismo, el Articulo 239 reprime “con pena de prision de 15 dias a un
ano al que resiste o desobedece a un funcionario publico en el ejercicio
legitimo de sus funciones o a la persona que le preste asistencia o
requerimiento en virtud de una obligacién legal”.

En tal sentido, este Instituto a través de sus autoridades, asi como los
prestadores por si mismos, tienen la obligacion de poner en
conocimiento a las Fuerzas de Seguridad y/o a la Fiscalia de turno de
su jurisdiccion de cualquier hecho, accion u omision que encuadre en
los tipos penales mencionados.

1"
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Informaciony 1. Strategies to Prevent the Spread of COVID-19 in Long-Term Care
recomendaciones Facilities (LTCF).

para prestadores  https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/

de atencion 2. The Epidemiological Characteristics of an Outbreak of 2019 Novel

domiciliaria Coronavirus Diseases (COVID-19) — China, 2020
integral

https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/situation-rep
orts/20200226-sitrep-37-covid-19.pdf

3. Sykehjem og smittevern mot covid-19.

https://www.fhi.no/sv/smittsomme-sykdommer/corona/dags--og-uk
erapporter/dags--og-ukerapporter-om-koronavirus/

4. Documento técnico Recomendaciones a residencias de mayores y
centros sociosanitarios para el COVID-19 Versidon de 5 de marzo de
2020. Sociedad de Gerontologia Espanola.

https://www.seqgqg.es/actualidad-seqg/2020/03/06/recomendaciones-
a-residencias-de-mavores-y-centros-sociosanitarios-covid-19

5. Ministerio de Salud

https://www.argentina.gob.ar/salud/coronavirus-COVID-19/
recomendaciones-equipos-de-salud- coronavirus-2019-nco

6. Recomendaciones para los profesionales de Atencidon Domiciliaria
en Cuidados Paliativos - SECPAL

https://www.secpal.com/Recomendaciones-para-los-profesionales-d
e-Atencion-Domiciliaria-en-Cuidados-Paliativos
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CoVID -19 Recomendaciones generales para prevenir virus respiratorios
Informaciény como el causante de COVID-19
recomendaciones : I
o » Lavarse frecuentemente las manos conaguay
53 ratpres:.’Fadores °% con jabdn o usar desinfectante con base de alcohol.
e atencion

domiciliaria .............................................................................................................................................................................
integ ral > > Altoser o estornudar, cubrir la bocay la nariz con la

K parte interior del codo. No llevarse las manos a la cara.

No compartir mate ni utensilios.
(@) Saludarse sin contacto fisico.

W Evitar actividades con gran concurrencia de personas.

Para mas informacion ingresa en nuestra web Cuidémonos
pami.org.ar o comunicate al 138 opcion 9. todas y todos

Fecha de publicacion: 19-04-2020. Sujeto a cambios de acuerdo
a criterio epidemioldgico vigente.

Para mas informacion:

https://www.pami.org.ar/saberesprevenir

https://www.argentina.gob.ar/salud/coronavirus-COVID-19
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